TEMA: Outsourcing

Outsourcing handlar om att fokusera pa karnverksamheten och
lagga ut resten pa underleverantorer —som forhoppningsvis gor
jobbet snabbare och battre. Men outsourcing l6nar sig inte alltid.
Sa har tar du reda pa om det passar just ditt foretag.
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Ditt foretag kan outsourca vilken del
av verksamheten du vill.

Men det kan kosta mer dn du tinkt
dig.

- Du maiste gora en besparing pa
30-40 procent for att ett outsourcing-
projekt till utlandet ska l6na sig.
Inom Sverige miste du spara minst
tio procent, sidger Bjorn Olanders,
affirsutvecklare pad Almi Foretags-
partner i Gavleborg.

Outsourcing har i det ndrmaste
blivit synonymt med utflytt av verk-
samhet till andra ldnder, storforetag
som sldrigen, arbetsloshet... Men att
outsourca ir si mycket mer. Anda
sedan industrialiseringen tog fart
har foretag sysslat med olika sitt att
specialisera sig.

—Qutsourcing drettavflerauttryck
for det och ingenting nytt. Dairemot
boérjade man anvdnda begreppet out-
sourcing som en managementmetod
i mitten pa 80-talet. Under 90-talet
forsvann det igen da foretagen i stil-
let sysslade mycket med automatise-
ring inom foretaget. Och nu under
2000-talet har det kommit tillbaka,
sdger Lars Bengtsson, professor i
innovation vid Hogskolan i Géavle
som driver ett nationellt forsknings-
projekt kring outsourcing.

Rédkna ut vinsten

Det finns midngder av individuella
faktorer som kan paverka om ditt
foretag tjdnar pa att outsourca eller
inte. Statliga Almi Foretagspart-

ner har, som ett forsék att mildra
utflyttningstrenden, tagit fram en
modell som foretag kan anvinda for
attriakna pd sina vinster med att out-
sourca. Ett av stegen 4ir att gradera
effektiviteten inom den egna verk-
samheten pa hela 17 olika omraden,
bland annat produkter, ledarskap,
forsiljning, distribution och produk-
tionsstyrning.

Branschen gér det intressant
Diremot tas inte foretagets storlek
upp.
- Det beror pad att det inte gdr att
gorasddana avgransningar. Det spelar
ingen roll om foretaget har nigra fa
eller tusentals anstéllda, siger Bjorn
Olanders, affirsutvecklare pa Almi
Foretagspartner i Gdvleborg och upp-
hovsmakare till modellen.

Enligt Lars Bengtsson dr det snarare
intressant vilken bransch du verkar
inom.

- Outsourcing verkar fungera basti
foretag som agerar pa mogna markna-
der dir produkterna ar relativt fardig-
utvecklade. Det ar forst dd man bor-
jar konkurrera med varandra i pris,
leveranstider och specialfunktioner
-sadant som kan bli billigare attligga
ut pd ndgon annan.

- Déremot verkar det vara bittre
attbehdlla funktioner inom foretaget
om man verkar pd marknader som dr
omogna, dir det krivs mycket utveck-
ling for att fa fram produkter.

Almis egen statistik visar att out-
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sourcing till utlandet 6kar. Men det

outsourcas ocksd inom Sverige. Enligt
statistik fran Statistiska Centralbyran,
SCB, har knappt 30 procent av foreta-
gen med 10-19 anstdllda outsourcat
sin IT-drift. Och nistan 40 procent av
dem med 2049 anstéllda.
Lars Bengtsson och hans medfor-
fattare pekar i boken Alternativ till
outsourcing, som bygger pa intervjuer
med 267 teknikforetag, ut ett antal
faktorer som anledningar till varfor
féretagare viljer att flytta vissa delar
av verksamheten utanfor foretaget.
- Framst vill man minska sina
produktionskostnader och forbittra
foretagets lonsamhet. Men ocksd
andra skil anges - som att man vill
ta sig in pa en ny marknad eller att
en storkund kréver att man finns pa
plats ndr kunden etablerar sig pa en
ny marknad, sdger Lars Bengtsson.

Se inte enbart pa I6nerna
Samtidigt varnar Bjérn Olanders for
att stirra sig blind pa de liga pro-
duktionskostnaderna framst i 1aglo-
neldnder.

Omstédllningskostnader och nya
kostnader — exempelvis transporter
- brukar bli stérre 4n manga vintar
sig.

- Inom Sverige ligger de har kost-
naderna kanske pa tio procent. Men
vill man flytta produktionen utanfor
Sverige maste man gora besparingar
pa 30-40 procent for att projektet ska
16na sig, sdger Bjorn Olanders.

5 vinster med
att outsourca

® Ligre kostnad pa produkten.
@® Lattare hantera upp- och ned-
gangar.

@ Effektivare i resten av produk-
tionen.

® Ligre indirekta kostnader.

® Minskad kapitalbindning.
Kalla: "Alternativ till outsourcing” av
Johnny Lind, Christian Berggren och Lars
Bengtsson.

Darfor outsourcar
svenska foretagare

@ Forhoppning om minskade
produktionskostnader och for-
battrad Ionsamhet.

® Komma niarmare en viss mark-
nad.

® Kunden kraver att man flyttar
med dem.

® Landets lagar eller myndighe-
ter kraver att man etablerar sig i
landet for att fa tillgang till dess
marknad.
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Sigvard Edin,
platschef, Cibes
Lift i Jirbo med 55
anstailda.

Cibes Lift tillverkar
plattformshissar.
Vilka tjénster har
ni lagt ut?

- Vi képer olika komponenter
utomlands. Men vi har ocksa genom
aren |atit anstéllda som arbetat
fram specialkomponenter bryta ut
verksamheten i fristdende bolag
som blivit underleverantorer.

Vilka &r de storsta fordelarna och
nackdelarna?

—Vi har kunnat expandera snabbt
utan att dra pa oss hoga kostnader.
Dessutom fordelas riskerna under
lagkonjunkturer.Tydligaste nackde-
len dr att vi formodligen kunnat pro-
ducera varje komponent lite billigare
sjalva, men nu slipper vi riskerna.

Christian Schérling,
ekonomiansvarig, e
Bohus Biotech R

med 30 anstilldai =
Stromstad. ol
Bohus Biotech tar u
ur tuppkammar fram ett amne som
skyddar 6gat vid starroperationer.
Vilka tjdnster har ni lagt utanfor
foretaget?

—Visamager en produktionsanligg-
ning utanfor Shanghai tillsammans
med ett annat foretag. | forsta hand
ardet ett satt att tasigin pa den
kinesiska marknaden, eftersom det
ar ett krav att ha lokal férankring for
att fa etablera sig.

Vilka dr de storsta fordelarna och
nackdelarna?

— Att vi far mojlighet att ta oss in pa
kinesiska marknaden. Att anvanda
sig av en partner ar ett satt att fa ett
bra natverk pa plats samtidigt som
det dr ett satt att tillgodose kine-
siska myndigheternas krav pa lokal
foérankring. Men forlorar vi ju lite av
kontrollen 6ver bolaget.

Lili-Ann Sandberg

och Sheena Tum-

mings, dger och dri-

ver LS Trading i Kil.

Firman aragent

och kontakt mellan

tillverkare i Sydostasien och svenska

postorderféretag och inrednings-

butiker.

Vilka tjanster har ni lagt utanfor

foretaget?

—Bara bokforingen.

Vilka dr de storsta fordelarna och

nackdelarna?

- Bara fordelar. Vi vet inte tillrackligt

om redovisning och skatter sjalva.
‘ Det skulle ta for lang tid om vi gjor-

Légg ut jobbet p5 andra. Minga féretag viljer i dag att ligga ut delar av sin produktion de det sjalva. Det ar battre att ldgga

utomlands for att det gynnar firmans ekonomi. Men innan du bestammer dig: se 6ver fordelar den tiden pa att silja lite extra.

och nackdelar. Granska ocksa nagra av firmans viktigaste faktorer.




